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Per il terzo anno consecutivo il Centro Ceramico
rinnova I'appuntamento con i Pomeriggi di
Formazione e Ricerca per continuare a diffondere
la conoscenza scientifica nei diversi ambiti
dell’Industria Ceramica.

La novita di questo ciclo di seminari, é
I'inserimento in programma di temi che vogliono
essere di interesse anche per il personale del
Marketing e della Rete Vendite delle aziende
ceramiche.

| Commerciali, oltre a promuovere i prodotti sui
mercati, hanno I'importante e delicato compito di
mantenere chiari e soddisfacenti i rapporti fra
produttore, rivenditore e/o utilizzatore finale.
Verranno quindi affrontati temi-chiave quali il
binomio caratteristiche/destinazione d’uso delle
piastrelle, i vantaggi ed i punti di forza delle
piastrelle rispetto agli altri materiali, le
contestazioni post-vendita, le certificazioni come
strumento di commercializzazione.

Non mancano logicamente anche i seminari su
temi piti tecnici e di attualita per il settore
ceramico, che vogliono come al solito affiancare la
costante evoluzione del settore. Si parlera di nuovi
strumenti di misura per le caratteristiche
dimensionali di grandi lastre, scivolosita, rilascio di
sostanze, ed altro ancora, sempre alla luce degli
ultimi aggiornamenti normativi.

| seminari sono patrocinati da Confindustria
Ceramica e dalla Societa Ceramica Italiana.

Programma degli incontri

h 14:30 — Introduzione del Direttore del Centro Ceramico
h 14:45 — Seminari

h 16:30 — Domande e discussione

h 17:00 — Chiusura dei lavori

1. Mercoledi 1 Febbraio 2017 coMM

= Le contestazioni e gli strumenti per affrontarle
dal punto di vista tecnico
Giordana Carani, Roberto Bullini

2. Mercoledi 15 Febbraio 2017

= Rilascio di sostanze da prodotti ceramici:
tecniche di analisi e nuovi limiti in discussione
Adelia Albertazzi

= || grado di bagnabilita delle superfici ceramiche
tramite misure di angolo di contatto

Giovanni Ridolfi

3. Mercoledi 1 Marzo 2017 coMM

= Le certificazioni (di prodotto, ambientali, etc.)
come strumento per la commercializzazione
Barbara Mazzanti, Pietro Bruzzi

4. Mercoledi 15 Marzo 2017 COMM

= Caratteristiche delle piastrelle e destinazione
d’uso: un binomio efficace per la
commercializzazione

Giordana Carani, Pietro Bruzzi

5. Mercoledi 29 Marzo 2017

= Resistenza allo scivolamento: caratterizzazione
della superficie ceramica e metodi di prova
Barbara Mazzanti, Leonardo Sanseverino

6. Mercoledi 12 Aprile 2017

= Nuovi strumenti per la determinazione delle
caratteristiche dimensionali di lastre ceramiche
Leonardo Sanseverino, Sandra Fazio

in collaborazione con Reverse&Quality

7. Mercoledi 10 Maggio 2017

® Il controllo della strumentazione per il settore
ceramico: i fondamenti e le misure

Leonardo Sanseverino

= Piastrelle per saune, centri termali, piscine:
quali caratteristiche evidenziare e perché

Paolo Malavasi

8. Mercoledi 24 Maggio 2017 COMM

= Le piastrelle ceramiche e gli altri materiali:
come e quando battere la concorrenza
Giordana Carani, Pietro Bruzzi

COMM ~ | seminari cosi contrassegnati trattano
argomenti di particolare interesse per chi si
occupa del Marketing e della Rete Vendite
delle aziende ceramiche.



